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1 PALVELUNTUOTTAJAA KOSKEVAT TIEDOT

Palveluntuottaja

Nimi: Ehot Oy Y-tunnus 3002426-5

Kunta: Mikkeli

Kunnan nimi: Mikkeli

Sote-alueen nimi: Etela-Savon hyvinvointialue, Eloisa

Toimintayksikko tai toimintakokonaisuus: lastensuojelun sijaishuolto, vaativan tason yk-
sikko

Nimi: Lastenkoti Rauhaniemi

Katuosoite: Tuulastie 1

Postinumero: 50190 Postitoimipaikka: Mikkeli

Palvelumuoto; asiakasryhma, jolle palvelua tuotetaan; asiakaspaikkamaara:

Vaativan erityistason laitoshuolto, huostaanotetut, 12-17-vuotiaat nuoret. 7 asiakaspaik-
kaa sijaishuoltoyksikossa + 2 paikkaa itsenaistymisasunnoissa, jotka sijaitsevat samassa
kiinteistossa muun toiminnan kanssa.

Yksikon esimies: Yksikonjohtaja Petteri Lepisto
Puhelin 0505561244 Sahkoposti petteri.lepisto@ehot.fi
Vastuuhenkilo: Kasvatusjohtaja Tommi Mustonen

Puhelin 0505359543 Sahkoposti tommi.mustonen@ehot.fi

Toimintalupatiedot

Aluehallintoviraston/Valviran luvan myontamisajankohta (yksityiset ympdrivuorokautista
toimintaa harjoittavat yksikot) 27.6.2022

Palvelu, johon lupa on myonnetty: Ymparivuorokautinen sosiaalipalvelu
Ilmoituksenvarainen toiminta (yksityiset sosiaalipalvelut)

Rekisterointipaatoksen ajankohta: Ei ilmoituksenvaraista toimintaa

Alihankintana ostetut palvelut ja niiden tuottajat

Ostopalvelujen tuottajat: Nuorisopsykiatrian erikoislaakari Mirja Huotari (Terveystalo Oy).

Psykologi Elina Vierimaa (Valola Oy).



Palvelukokonaisuudesta vastaava palveluntuottaja vastaa alihankintana tuotettujen
palvelujen laadusta.

Miten palveluntuottaja varmistaa ostopalvelujen laadun ja asiakasturvallisuuden?

Ostopalveluina tuotettavat laakarin ja psykologin palvelut ostetaan luotettavilta palve-
luntuottajilta, jotka toimivat tunnetuissa organisaatioissa. Ulkopuolinen palveluntuottaja
vastaa laadukkaasta palveluntuottamisesta, mita valvontaan reaaliaikaisesti tekemalla yh-
teistyota palveluntuottajien kanssa. Asiakasturvallisuus varmistetaan omien, vakituisessa
tyosuhteessa olevien tyontekijoiden lasndololla ulkopuolisten palveluntuottajien harjoit-
taessa omaa toimintaansa. Palveluntuottajat ovat osa yksikon moniammatillista tiimia ja
osallistuvat osaltaan tiimityoskentelyyn lasten kuntotutumisen edistamiseksi.

Kiinteistohuollon palveluntuottajien laatua seurataan varmistamalla, etta sovitut toimen-
piteet; siivoukset, huollot ja muut vastaavat toiminnot ovat hoidettuna asianmukaisesti.

Salassapito ja vaitiolovelvollisuus sisaltyvat luonnollisesti myds alihankintana toimivan
henkiloston tyoskentelyyn ja tahan liittyvat ohjeistukset ja lomakkeet kaydaan lapi tyos-
kentelyn aloitusvaiheessa.

Onko alihankintana tuottavilta palveluntuottajilta vaadittu omavalvontasuunnitelmaa?

X1 Kylld []Ei

2 TOIMINTA-AJATUS, ARVOT JA TOIMINTAPERIAATTEET
Toiminta-ajatus
Mika on yksikon/palvelun toiminta-ajatus?

e Systeeminen lastensuojelu
e Kiintymyssuhdeteoria

e Moniammatillisuus

e Yksiloiva opetus

e PACE- asenne

e Vakauttava arki

Rauhaniemen lastenkodin toiminta-ajatuksessa yhdistyvat turvallinen kasvuymparisto seka
erikoissairaanhoidon palveluiden tuottaminen kodinomaiseen ymparistoon seka perusope-
tuksen yksilollinen suorittaminen seka riittava tuki myos jatko-opintoihin.

Toiminta-ajatuksena on tuottaa laadukasta, moniammatillista lastensuojelun sijaishuollon
palvelua, jossa lapsen yksilollisiin tarpeisiin vastataan ratkaisukeskeisin toimintamallein.
Vaativan tason yksikdssamme tyoskentelee eri ammattikuntien osaajia; lahihoitajia, nuo-
riso- ja vapaa-ajan ohjaajia, mielenterveyshoitaja, sairaanhoitaja, sosionomeja,
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yhteisopedagogeja, terapeutti, psykologi ja nuorisopsykiatrian erikoislaakari. Tyonteki-
joillamme on mittava kokemus lastensuojelutyosta seka sosiaali- ja terveydenhuollon eri
yksikoista.

Yksikon henkilostoresurssi on minimitasoa suurempi, mika vastaa osaltaan laadukkaaseen
tyoskentelyyn ja nopeaan reagointiin eri tilanteissa. Yksikon arjessa ohjaajat ovat lasna
vuorokauden ympari ja tukevat lapsia saannollisissa arjen toiminnoissa. Esimerkiksi kou-
lupaivina kaksi-kolme ohjaajaa on lasten mukana luokkahuoneessa ja tukee osaltaan kou-
lupadivien sujumista. MyOs vapaa-ajan harrasteissa seka kaytannon asioiden hoitamisessa
ohjaajan tuki on saatavilla. Yksikon terapeutti, psykologi ja ladkari tapaavat lapsia tarvit-
taessa saannollisesti erillisen lapsikohtaisen suunnitelman mukaan. Yksikdssa tyonteki-
joilla on koulusta esimerkiksi nepsy-haasteiden, mielenterveys- ja paihdetyon seka sys-
teemisen lastensuojelun saralta.

Arjen toiminta-ajatus rakentuu systeemisen lastensuojelun ajatusmallin seka kiintymys-
suhdeteorian ymparille. Systeemisessa ajattelutavassa lasten ja perheiden elama nahdaan
laajana kokonaisuutena, jonka kaikki osat ja vuorovaikutussuhteet vaikuttavat toisiinsa.
Lapsen ja perheen eri tapahtumien syy-seuraussuhteita ei ajatella yksisuuntaisina vaan
enemmankin kehamaisina, jolloin jokainen systeemin osa on seka syy etta seuraus.

”Systeemisyys on suhdeperustaista tai suhdeldhtoistd tyotd - se on tyoskentelyd suhteissa
ja suhteiden kanssa”

Varhaisen vuorovaikutuksen ja kiintymyssuhteen puutteet vaikuttavat lapsen kehitykseen,
arkipaivaiseen selviytymiseen seka sosiaaliseen vuorovaikutukseen haitallisesti. Ajatte-
lemme, etta yksi perustehtavistamme on mahdollistaa korjaavia kiintymyssuhteita, jossa
lapsi saa kokemuksia luottamuksellisista suhteista aikuiseen. Uskomme, etta jokainen
turvallinen kiintymyssuhde on lapselle merkityksellinen ja eheyttava kokemus. Omaohjaa-
jatyossa pyritaan paasemaan sellaiselle tasolle, jossa kiintymyssuhteen muodostumiselle
olisi perusteet olemassa.

Yksikossa on otettu kokeiluun systeemisen lastensuojelun tiimirakenteen mukainen case-
tyoskentely. Mallissa yksittdisen lapsen tilannetta on mahdollisuus tarkastella yksikon mo-
niammatillisen tiimin kesken, nuorta osallistaen. Taman tyoskentelymallin avulla pyritaan
vahvistamaan yksikon moniammatillista tyoskentelya seka pysahtymaan rauhassa yksittai-
sen lapsen asioiden aarelle. Tapaaminen etenee erillisen rungon mukaan ja siina pyritaan
etsimaan ratkaisuja yksittaiseen kysymykseen, mika lapsen tilanteesta on noussut. Ennen
case-tapaamista asiaa valmistellaan lapsen kanssa ja varsinaisen tyoskentelyn jalkeen
kayty keskustelu myos puretaan yhdessa lapsen kanssa. Lapsi voi olla mukana case-tapaa-
misella tai vaihtoehtoisesti tyontekijat tyoskentelevat keskenaan. Hyvin toimiessaan tyos-
kentelymalli edistaa lapsen kuntoutumista seka lisaa eri ammattiryhmien tyontekijoiden
vertaisoppimista ja yhteistyota.



Pace - asenteella toimiessa olemme empaattisia, leikkisida, hyvaksyvia ja uteliaita lapsen
asioita kohtaan. Pace-osa-alueiden aktiivisella, aikuisjohtoisella tyotavalla mahdolliste-
taan luottamuksellisen kiintymyksen syntyminen. Pyrimme luomaan lapseen kiinnostuneen
ja valittavan suhteen, jossa han kokee turvallisuuden tunteen, joka mahdollistaa tydsken-
telyn lapsen haasteiden parissa.

Rauhaniemen arki on rauhallista ja vakauttavaa. Arjen toiminnot tukevat lapsen asettu-
mista yksikkoon ja tavoitteellista tyoskentelya kohti sujuvaa arkea. Arjen toimintoja py-
ritadn pitamaan yhteisollisind, joissa lapsella on aito mahdollisuus vaikuttaa omaan ja
yksikon toimintaan. Vakauttavassa arjessa tyontekijan rooli on tukea lasta yksildllisesti ja
ohjata hanta kohti asiakassuunnitelmassa laadittuja tavoitteita.

Arvot ja toimintaperiaatteet
Mitkd ovat toimintaa ohjaavat arvot ja toimintaperiaatteet?

”Lapsella on yksilolliset oikeudet syntymastaan lahtien. Yksi keskeisista lapsen oikeuksista
on tulla kohdelluksi tasa-arvoisesti yksilona ja oikeus saada vaikuttaa itseaan koskeviin
asioihin kehitystaan vastaavalla tavalla” (Suomen perustuslaki. 731/1999, 68 3 momentti).

Lapsen etu on lastensuojelun lahtokohta. Olemme maarittaneetkin sen yrityksemme tar-
keimmaksi arvoksi. Lapsi on ainutkertainen, arvokas ja tasa-arvoinen yksild, jonka tulee
saada aina hyva kohtelu. Lapsen etu toteutuu, kun perustarpeet (ruoka, aktiviteetti, lepo)
toteutuvat ja lapsella on turvallinen elinymparisto, missa han saa tarvitsemansa fyysisen
ja emotionaalisen hoivan ja huolenpidon, yhteydenpidon laheisiinsa seka mahdollisuuden
vaikuttaa omiin asioihinsa.

Yrityksemme arvopohjan kulmakivet ovat lapsen edun lisaksi yksilon kunnioittaminen, |&-
pinakyvyys ja moniammatillisuus. Yksilollisen kohtaamisen ja aidon valittamisen kautta
luomme pohjan hyvan vuorovaikutussuhteen syntymiselle. Lasta kuullaan ja lapsen mieli-
piteet ja ajatukset otetaan tyoskentelyn pohjaksi. Kasvatuksellisen ja yhteisollisen arvo-
pohjan yksikon toimintaan luo yrityksen johtajat, joiden yksiloa kunnioittava ajatusmaa-
ilma on aina ohjannut heidan toimintaansa. Toiminta on aina asiakaslahtoista ja yksilolli-
set tarpeet huomioon ottavaa, lapsen edun mukaista toimintaa.

Arjen tyossa yrityksen arvopohja nakyy ensisijaisesti lasten myonteisena kohtaamisena.
Lasten kuulumisia ja vointia kysytaan ja seurataan osana arkea. Yhteisen ruokapdydan
aaressa on mahdollista kayda keskustelua monenlaisista aiheista. Lapsi on aina tervetullut
viettdmaan aikaa yhteisiin tiloihin ja aikuinen on tiloissa aina lasna. Lapsia osallistetaan
arjen toimintoihin esimerkiksi yhteisokokousten myota. Lapsilla on oikeus vaikuttaa esi-
merkiksi ruokasuunnitteluun tai vaikkapa lauta - tai konsolipelien hankintaan seka muuhun
vapaa-ajan toimintaan.



3 OMAVALVONNAN TOIMEENPANO
RISKIENHALLINTA

Perehdytyskansiosta sekd s@hkdisena pilvipalvelusta loytyvaan Ehot  Oy:n
riskienhallintasuunnitelmaan on keratty mahdollisia riskitilanteita, joista on keskusteltu
henkiloston kanssa. Perehdytyskansiosta loytyvissa asiakirjoissa kaydaan lapi erilaisia
vaaratilanteita ja niiden vaikutuksia arkeen seka toimintaohjeet tilanteen sattuessa.
Riskienhallintasuunnitelma on omavalvontasuunnitelman liitteena.

Riskienhallintasuunnitelmassa kdydaan lapi erilaisia toimintaan liittyvia riskitekijoita asi-
akkaan, toiminnan ja tyoturvallisuuden nakokulmasta. Suunnitelmaa paivitetaan saannol-
lisesti aina tarpeen vaatiessa.

Riskitapahtumat pyritaan tunnistamaan aktiivisella tydotteella, ennakoinnilla ja riittavan
resursoidulla valvonnalla. Mikali riskeja havaitaan, toimintatapoja voidaan muokata valit-
tomasti. Riskienhallintaan ja haastavien tilanteiden ennakointiin kuuluu myos se, etta
henkilosto on perehtynyt yksikkoon laadittuihin omavalvonnan suunnitelmiin. Aina paivi-
tysten yhteydessa henkilosto kay lapi kirjalliset suunnitelmat ja antaa tarpeen mukaan
naihin korjausehdotuksensa.

Riskien tunnistaminen

Miten henkilokunta, asiakkaat ja omaiset tuovat esille havaitsemansa epakohdat, laa-
tupoikkeamat ja riskit mukaan lukien laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta
(741/2024) 29 §

Sosiaalihuollon henkilostoon kuuluvalla on ilmoitusvelvollisuus, mikali toiminnassa havai-
taan asiakas- ja potilasturvallisuutta olennaisesti vaarantavia epakohtia tai puutteita. Pal-
veluntuottajan on huolehdittava, ettd sen henkilosto on tietoinen ilmoitusvelvollisuuden
periaatteista (laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta; 308§). Ilmoitusvelvollisuuden
tavoitteena on, etta asiakastyon epakohdat ja niiden uhat tulisivat tietoon nopeasti ja
niihin voitaisiin puuttua riittavan ajoissa. Rauhaniemessa henkilostda on tiedotettu ilmoi-
tusvelvollisuudesta perehdytyksen yhteydessa seka tiimipalavereissa omavalvontasuunni-
telmaa paivitettaessa.

Ehot Oy:n henkilosto on tietoinen lain mukaisesta ilmoitusvelvollisuudestaan puuttua ti-
lanteeseen, mikali huomaa Ehot Oy:n toiminnassa puutteita, laatupoikkeamia tai toimin-
nan koetaan olevan epaasianmukaista. Tama lisaa asiakasturvallisuutta seka tyoskentelyn
laatua ja lapinakyvyytta.

Tyontekija keskustelee ensin esimiehensa eli yksikon johtajan tai kasvatusjohtajan kanssa
puutteesta. Rauhaniemessa on kaytossa ”Oho-lomake” jolla mahdolliset epdkohdat, riskit
tai laatupoikkeamat raportoidaan. Oho-raportit kasitellaan asiaan osallisten kanssa



yrityksen esihenkiloiden johdolla. Keskustelussa kdydaan lapi mita on tapahtunut ja miten
asiaan reagoidaan. Myos myohempi tarkastelu voi olla tarpeen sen arvioimiseksi, onko ky-
seinen tilanne viela ajankohtainen. Palveluntuottajan ja vastuuhenkilon on ryhdyttava toi-
menpiteisiin epakohdan tai ilmeisen epakohdan uhan taikka muun lainvastaisuuden kor-
jaamiseksi.

Ilmoituksen vastaanottaneen henkilon on ilmoitettava ja ilmoituksen tehnyt henkilo voi
ilmoittaa asiasta salassapitosaannosten estamatta valvontaviranomaiselle, jos epakohtaa
tai ilmeisen epakohdan uhkaa taikka muuta lainvastaisuutta ei korjata viivytyksetta (laki
sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta; 295).

Miten asiakkaat ja omaiset tuovat esille havaitsemansa epakohdat, laatupoikkeamat ja
riskit?

Rauhaniemen lastenkodin toiminta-ajatuksessa korostetaan avoimuutta ja lapinakyvyytta.
Rauhaniemessa jarjestetaan joka maanantai yhteisokokous, jossa jokaisella lapsella on
mahdollisuus tulla kuulluksi. Lapsia myos kannustetaan ottamaan mielta painavia asioita
esiin tyontekijoiden kanssa. Lapsille ja heiddan omaisilleen kerrotaan heidan oikeuksistaan
ja tarvittaessa heita avustetaan ottamaan oikeuksistaan selvaa, esimerkiksi avustamalla
yhteydenotossa oikeusaputoimistoon.

Lapsen siirtyessa Rauhaniemen asiakkuuteen hanelle kerrotaan, etta kaikista epakohdista
ja riskeista on lupa puhua esimerkiksi omaohjaajalle tai yksikonjohtajalle. Lapselle ja ha-
nen huoltajalleen kerrotaan lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan roolista lapsen
ollessa sijoitettuna sijaishuoltoyksikkoomme. Lapsella on oikeus pitaa yhteytta laheisiinsa
ja sosiaalityontekijaansa.

Lapsella ja hanen laheisilladan on mahdollisuus tuoda Rauhaniemen henkiloston tietoon
havaitsemiaan epakohtia, riskeja tai puutteita. Huolta herattavista asioista kaydaan kes-
kustelua asianosaisten kanssa. Nama saatetaan myos yrityksen johdolle tiedoksi ja tilan-
teeseen puututaan tarvittaessa viipymatta.

Riskien ja esille tulleiden epdkohtien kasitteleminen

Rauhaniemessa on kaytossa Oho-lomake, jolla haittatapahtumat ja lahelta piti -tilanteet
dokumentoidaan. Oho-lomake kasitellaan tapauskohtaisesti joko kiirehdittyna Ehot Oy:n
hallituksen kesken tai viimeistaan tiimipalaverissa 3-4 viikon valein. Lapsiin kohdistuvat
epakohdat, lahelta piti- tilanteet tai laakepoikkeamat kirjataan lapsen asiakastietojarjes-
telmaan, Nappulaan ja niista tiedotetaan lapsen asioista vastaavaa sosiaalityontekijaa
seka huoltajaa.

Haittatapahtumat ja vaaratilanteet puretaan ja tarvittaessa dokumentoidaan mahdolli-
simman pian tapahtuman jalkeen.



Korjaavat toimenpiteet
Korjaavien toimenpiteiden seuranta ja kirjaaminen:

Pienehkdssa tyoyhteisdssa on helppoa reagoida nopeasti ja minimoida riskit heti, jos sel-
laisia esiintyy. Lahelta piti -tilanteet tai epakohdat kirjataan omavalvontasuunnitelmaan
ja/tai laakehoitosuunnitelmaan seka paivitetaan tarvittaessa niita. Seurataan, etteivat
virheet toistu ja asiat on korjattu asianmukaisesti. Valvontavastuu on kasvatusjohtajalla
seka yksikonjohtajalla.

Korjaavien toimenpiteiden toimeenpano

Miten sovituista muutoksista tyoskentelyssd ja muista korjaavista toimenpiteista tie-
dotetaan henkilokunnalle ja muille yhteistyotahoille?

Korjaavat toimenpiteet ilmoitetaan henkilokunnalle tiimipalaverissa ja asiakastietojarjes-
telman viestivihossa seka kirjoitetaan toimenpiteista kirjaus omavalvontasuunnitelmaan.
Haittatapahtuma ja/tai vaaratilanne kaydaan lapi tiimipalaverissa ja analysoidaan, miten
tilanteelta valtyttaisiin tulevaisuudessa ja miten seuraava mahdollinen tapaus pystyttai-
siin kasittelemaan ja hoitamaan paremmin.

4 OMAVALVONTASUUNNITELMAN LAATIMINEN

Ketkd ovat osallistuneet omavalvonnan suunnitteluun?
Petteri Lepisto, yksikon johtaja

Veliheikki Kivimaki, vastaava ohjaaja

Tommi Mustonen, kasvatusjohtaja/vastuuhenkilo

Ville Rouhiainen, toimitusjohtaja

Lisaksi tyontekijat ovat perehtyneet omavalvontasuunnitelmaan paivitysvaiheessa ja
suunnitelma kayty lapi koko henkiloston kanssa tiimipalaverissa. Keskustelussa nousseita
asioita on paivitetty omavalvontasuunnitelmaan.

Kuka vastaa omavalvonnan suunnittelusta ja seurannasta (nimi ja yhteystiedot)

Petteri Lepisto, yksikon johtaja. Puh: 050 556 1244. petteri.lepisto@ehot.fi

Tommi Mustonen, kasvatusjohtaja/vastuuhenkilo. Puh: 050 535 9543. tommi.musto-
nen@ehot.fi




Omavalvontasuunnitelman seuranta
Miten yksikossd varmistetaan omavalvontasuunnitelman ajantasaisuus?

Omavalvontasuunnitelma paivitetaan, kun toiminnassa ilmenee palvelun laatuun ja asia-
kasturvallisuuteen liittyvia muutoksia. Omavalvontasuunnitelma on tarkea toimintaa oh-
jaava dokumentti ja se tarkastetaan ja tarvittaessa paivitetaan vahintaan kerran vuo-
dessa. Pdivityksesta vastaa yksikon johtaja yhdessa kasvatusjohtajan ja sosiaalityonteki-
jan kanssa ja paivityksen tarkistamisen ajankohta on merkattu yrityksen vuosikelloon.

Omavalvontasuunnitelman julkisuus ja nahtavilla olo

Omavalvontasuunnitelma on julkisesti nahtavana yksikon seinalla, joten asiakkaat, omai-
set ja omavalvonnasta kiinnostuneet voivat helposti ja ilman erillista pyyntéa tutustua
siithen. Rauhaniemen omavalvontasuunnitelma on nahtavilla yksikon seinalla. Suunnitelma
loytyy myos Ehot Oy:n nettisivuilta seka henkiloston verkkopalvelimelta.

5 ASIAKKAAN ASEMA JA OIKEUDET

Miten asiakkaan palvelun tarve arvioidaan - mitd mittareita arvioinnissa kaytetaan?

Palvelun tarvetta arvioidaan jatkuvasti. Palvelutarpeen arviointi seka asetettavien tavoit-
teiden maaritteleminen on moniammatillista yhteistyota, jossa asiakas on aktiivisesti mu-
kana vaikuttamassa ja tuomassa esiin mielipiteensa. Moniammatilliseen tyoryhmaan kuu-
luu yksikon tiimin lisaksi lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija seka huoltajat/muut
laheiset ja lapsi. Lisaksi palvelutarpeen arviointiin voi osallistua esimeriksi mahdollinen
edellinen sijaishuoltoyksikko, oppilaitos seka mahdolliset sairaanhoidon ja erikoissairaan-
hoidon toimijat.

Arjen tydssa omaohjaajilla ja erityistyontekijoilla on kaytossaan erilaisia menetelmia, joi-
den osalta voidaan arvioida lapsen tilannetta seka kuntoutumisen edistymista. Esimerkiksi
paihdetyoskentelya voidaan toteuttaa eri toimijoiden yhteistyolla, hyédyntaen eri sosi-
aali- ja terveydenhuollon osaajia. Rauhaniemessa on esimerkiksi kaytdssa lilkkumisvapau-
den rajoittamisen aikainen paihdetyoskentelymalli, jossa rajoituksen ajalle paihteita
kayttavalle nuorelle raataloidaan nelja eri tapaamista eri tyontekijoiden toimesta. Tapaa-
misilla pureudutaan paihdeasiaan hoidollisesti eri nakokulmista, nuorta osallistaen.

Rauhaniemen arjessa toteutetaan kaytantod, jossa lapsen asian ymparille pyritaan kokoa-
maan aina tarpeen mukaan moniammatillinen tiimi, jonka avulla pieniakin arjen haasteita
voidaan arvioida laadukkaasti.

Miten asiakas ja/tai hdnen omaistensa ja ldheisensd otetaan mukaan palvelutarpeen
arviointiin?



Yhteisty6 ja toiminnan lapinakyvyys ovat arvoina hyvin lasna Rauhaniemessa. Lapsi nah-
daan aktiivisena toimijana omissa asioissa ja hanen kanssaan kaydaan saannollisesti kes-
kustelua ajankohtaisista asioista.

Omaohjaajien toimenkuvaan kuuluu riittava ja tarkoituksenmukainen yhteydenpito lapsen
laheisverkostoon ja ndin varmistaa laheisverkostolle ajantasainen tieto lapsen tilanteesta.
Omaohjaaja valittada myos huoltajien mielipiteita ja toiveita eteenpain ammatilliselle ver-
kostolle. Yksikon johtajan toimenkuvaan kuuluu valvoa edelld kuvatun yhteydenpidon to-
teutuminen. Lisaksi Rauhaniemessa tyoskentelee perhetyontekija, jonka tyotehtavana on
tukea sijoitetun lapsen vanhempia ja edistaa lapsen ja vanhemman yhteyden sailymista.
Tyoskentely tapahtuu puhelinyhteyksin seka tapaamisten kautta.

Lapsi ja hanen laheisverkostonsa osallistuvat aina lasta koskeviin palavereihin, neuvotte-
luihin ja paatoksentekoon.

Miten varmistetaan, ettd asiakas saa riittdvasti tietoa eri vaihtoehdoista ja miten asia-
kaan nakemys tulee kuulluksi?

Lasta tuetaan osallistumaan aktiivisesti hanta koskeviin asiakokonaisuuksiin. Lapselta var-
mistetaan kysymalla, onko jotain missa aikuinen voisi auttaa tai selvittaa jotain asiaa lap-
sen kanssa. Lapselle kerrotaan hanen asioistaan vastaavan sosiaalityontekijan roolista lap-
sen sijaishuoltoprosessin ajan ja lasta avustetaan tarvittaessa pitamaan yhteytta sosiaali-
tyontekijaansa. Lapselle puhuttaessa varmistetaan lapsen ymmartavan ja pidetaan verba-
lilkka lapsen ikatasoa vastaavana.

Sijaishuollossa lapsen ymparille on usein koottu laaja verkosto ja lapsen voi olla vaikeaa
sanoittaa lapselle asioita ja kerrata jo aiemmin lapikaytyja asioita, jotta lapselle syntyisi
mahdollisimman selked nakemys tilanteestaan ja vaihtoehdoistaan. Perusteleminen ja asi-

oiden kertaaminen on erityisen tarkeaa tilanteissa, joissa lapsella on asioista eriava nake-
mys. Tallgin voi olla tarpeen myos muistuttaa lasta omista oikeusturvakeinoistaan.

Miten varmistetaan, ettd henkilokunta tuntee hoito- ja kasvatussuunnitelman sisallon
ja toimii sen mukaisesti?

Ajantasaiset suunnitelmat tallennetaan lapsen kansioon sahkoisesti, mista henkilokunta
pystyy niihin perehtymaan. Omaohjaajat yhdessa yksikon esihenkildiden kanssa tiedotta-
vat muuta tiimia paivittaisessa vuorovaikutuksessa seka saannollisissa tiimipalavereissa.

Hoito- ja kasvatussuunnitelma (Lastensuojelulaki 417/2007; 30a 8§)

Miten hoito- ja kasvatussuunnitelma laaditaan ja miten sen toteutumista seurataan?
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Hoito- ja kasvatussuunnitelma laaditaan lapsen asiakassuunnitelmaan pohjautuen. Hoito-
ja kasvatussuunnitelma paivitetdan aina lapsen asiakassuunnitelmapalaverin jalkeen. Rau-
haniemen lastenkodissa hoito- ja kasvatussuunnitelman laatiminen on omaohjaajien vas-
tuulla. Lapsi seka huoltaja osallistuvat hoito- ja kasvatussuunnitelman laatimiseen. Hoito-
ja kasvatussuunnitelman toteutumista seurataan arjessa osana paivittaista tyotamme.
Tyoskentelya peilataan jatkuvasti lapsen asiassa asetettuihin lyhyen ja pitkan aikavalin
tavoitteisiin.

Hoito- ja kasvatussuunnitelman tarkoituksena on havainnollistaa asiakassuunnitelmaan
kirjatut tavoitteet ja kuvata yksityiskohtaisesti, miten lapsen tarpeisiin vastataan turva-
ten lapsen hyva kohtelu.

Asiakkaan kohtelu

Miten yksikossd vahvistetaan asiakkaiden itsemaaraamisoikeuteen liittyvid asioita ku-
ten yksityisyyttd, vapautta paattad itse omista jokapdivdisistd toimista ja mahdolli-

Rauhaniemen toiminnassa noudatetaan lastensuojelulain, sosiaalihuoltolain ja asiakaslain
periaatteita. Lapsi tulee aina kuulluksi hanta koskevista asioista.

Rauhaniemessa lapsen arki pyritaan rakentamaan mahdollisimman kodinomaiseksi. Jokai-
sella lapsella on oma huone, jonka han saa sisustaa omanlaisekseen, ja jonne han saa aina
tarvittaessa rauhoittua. Lapsen arkeen sisaltyy turvaa luovia ja ikatasoisia rutiineja, esi-
merkiksi koulunkayntiin ja yhteisiin ruokailuihin liittyen, mutta myos riittavasti vapaa-
aikaa, jonka suunnitteluun lapsi itse aktiivisesti osallistuu. Yksikossa on tarkeaa pitaa ylla
vuoropuhelua lapsen yksikon ulkopuolisista menoista. Lapsella on lahtokohtaisesti oikeus
viettaa vapaa-aikaa yksikon ulkopuolella, kun naista erikseen aikuisen kanssa sovitaan.
Myos rajoitustoimenpiteiden aikana lapsen on mahdollisuus mielekkaaseen ajanviettoon,
rajoituksen sallimissa raameissa. Rajoitustoimenpiteet rajaavat osaltaan lapsen itsemaa-
raamisoikeutta, minka myota arki pyritaan rajoituksenkin aikana rakentamaan mahdolli-
simman hyvin lasta kunnioittavalla tavalla.

Rauhaniemessa on yhteisokokous joka viikon maanantai, missa keskustellaan yhteisesti
lasten asioista ja heidan tarpeistaan ja toiveistaan. Sovittavia asioita voivat olla esimer-
kiksi ruokaan liittyvat toiveet tai jokin koko yhteisoa koskeva asia. Lapset otetaan mukaan
esimerkiksi keskusteluun yhteisista sopimuksista ja saannoista.

Yksikossa on myos laadittu Lapsen hyvan kohtelun suunnitelma (Lastensuojelulaki
417/2007; 61b8) ja se on osana omavalvontasuunnitelmaa (liitteet).

Mista itsemadrdaamisoikeuden rajoittamista ja vahvistamista koskevia periaatteita yk-
sikossa on sovittu ja ohjeistettu?
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Lastensuojelun sijaishuollon yksikoille on saddetty velvollisuus laatia yksikolle yleinen hy-
vaa kohtelua koskeva suunnitelma osana omavalvontasuunnitelmaa. Sen laatimisessa ja
tarkistamisessa on kuultava yksikkoon sijoitettuja lapsia ja heille on annettava mahdolli-
suus osallistua suunnitelman tekemiseen ja se tulee kayda lapi yhdessa lasten kanssa.
Suunnitelma on erillinen asiakirja, joka tulee sijoittaa kaikkien nahtaville. Suunnitelma
tulee lahettaa tiedoksi lapsen sijoituksesta vastaavalle kunnalle ja lasten asioista vastaa-
ville sosiaalityontekijoille. Hyvaa kohtelua koskeva suunnitelma tulee arvioida ja tarkistaa
vuosittain. Suunnitelman sisallosta on annettu yksityiskohtaiset saannokset lastensuojelu-
lain 61 b §:ssd. Lisatietoa suunnitelmasta loytyy THL:n yllapitamasta lastensuojelun kasi-

kirjasta.

Rauhaniemen lastenkodin hyvéan kohtelun suunnitelma on laadittu pvm 26.6.2022 ja tar-
kistettu pvm 6.2.2025.

Asiasta lisaa liitteena olevassa Lapsen hyvan kohtelun suunnitelmassa.

Mitd rajoittavia valineitd yksikossa kdytetaan?

Rauhaniemessa ei ole kaytossa rajoittavia valineita.

Asiakkaan asiallinen kohtelu

Miten varmistetaan asiakkaiden asiallinen kohtelu ja miten menetelldan, jos epdasial-
lista kohtelua havaitaan?

Jos lapsi kohtaa epaasiallista kohtelua, kehotetaan hanta kertomaan siitd omalle hanen
asioistaan vastaavalle sosiaalityontekijalle seka yksikon johtajalle tai kasvatusjohtajalle,
joka kay asian lapi asianosaisten kanssa keskustellen. Tilanteen lapikaynnin osalta tehdaan
koonti tapahtumista ja arvioidaan jatkotoimenpiteita. Tilanteesta laaditaan myos kirjalli-
nen selvitys. Asiakkaalta pyydetaan anteeksi, mikali han on kohdannut vaaryytta ja tilan-
teeseen reagoidaan asian vakavuuden mukaisesti.

Tilanteessa voi olla myos tarpeen muistuttaa ja antaa lapselle tietoa myds muista oikeus-
turvakeinosta, jos lapsi haluaa vieda asiaa eteenpain tai se on asiaa selvittavien arvion
mukaan tarpeen.

Lapsen asiallinen kohtelu on Rauhaniemen lastenkodin tarkein toimintaa ohjaava kay-
tanto. Sijoitettu lapsi on erityisen haavoittuvassa asemassa ja haneen kohdistuu itsemaa-
raamisoikeutta rajaavia toimenpiteitd. Talloin erityinen hienovaraisuus ja lapsen arvokas
kohtaaminen ovat avainasemassa.

Miten asiakkaan ja tarvittaessa hdanen omaisensa tai ldheisensa kanssa kasitelldan asi-
akkaan kokema epaasiallinen kohtelu, haittatapahtuma tai vaaratilanne?
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Tilanteesta keskustellaan asianosaisten kanssa jokaisen tahon nakemys huomioiden seka
tehdaan tarvittavat kirjaukset. Kasvatusjohtaja toimii asioiden kasittelyn koordinaatto-
rina.

Asiakkaan osallisuus

Miten asiakkaat ja heidan laheisensd osallistuvat yksikon toiminnan, laadun ja omaval-

------

Rauhaniemi keraa palautetta wwwe-alustalla olevalla kyselytutkimuksella kahdesti vuo-
dessa. Kysely lahetetaan lapsen huoltajille seka tarvittaessa muille lapsen lahiverkostoon
kuuluville henkiloille. Omaohjaajat ovat yhteydessa lasten henkilokohtaiseen tukiverkos-
toon asiakassuunnitelmassa sovitun mukaisesti seka aina muutoin tarvittaessa, ja tassa
yhteydessa lapsen laheisella on mahdollisuus ilmaista mielipiteensa Rauhaniemen toimin-
nasta. Yksikonjohtaja on yhteydessa perheisiin myos saannollisesti ja keraa palautetta
toiminnasta. Lasten asiakassuunnitelmapalavereissa kaydaan tarvittaessa keskustelua
Rauhaniemen toiminnasta. Saadut palautteet kdaydaan lapi tyoyhteisopalaverissa ja tarvit-
taessa toimintaa kehitetaan saadun palautteen perusteella.

Miten saatua palautetta hyodynnetdan toiminnan kehittamisessa?

Kaikella saadulla palautteella on merkittava rooli toiminnan kehittamisessa. Palautetta
arvioidaan johdon ja henkiloston kesken ja tehdaan tarvittaessa muutoksia tai luodaan
uusia kaytantoja. Saatua palautetta ja toimintojen kehittamista on tarkeaa myos jalkeen-
pain arvioida siina mielessa, ovatko tehdyt muutokset parantaneet toimintaa.

Asiakkaan oikeusturva
Muistutuksen vastaanottaja:
Tommi Mustonen, kasvatusjohtaja/toiminnasta vastaava. puh: 050 535 9543

tommi.mustonen@ehot.fi

Sosiaali- ja potilasasiavastaavan yhteystiedot seka tiedot hanen tarjoamistaan palve-
luista

Eteld-Savon hyvinvointialue
puh: 044 3512 818

sosiaali.potilasasiavastaava@etelasavonha.fi

Porrassalmenkatu 35-37, Mikkeli

https://etelasavonha.fi/asiakkaan-opas/sosiaalijapotilasasiavastaava/
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Kainuun hyvinvointialue
Sosiaaliasiavastaava: Tiina Komulainen
Puhelin: 044 797 0548 (ma-ti ja to klo 8-11)

Sahkoposti: tiina.komulainen@kainuu.fi

Oma Hame (Kanta-Hame)
Sosiaaliasiavastaava: Satu Loippo
Puhelin: 03 629 3210 (ma-to klo 8-12)

Sahkoposti: satu.loippo@omahame.fi

Pirkanmaan hyvinvointialue
Sosiaaliasiavastaavat: Sanna Juurakko ja Taija Mehtonen
Puhelin: 040 504 5249 (ma-to klo 9-11)

Sdhkoposti: sosiaaliasiavastaava®@pirha.fi

Kymenlaakson hyvinvointialue
Sosiaaliasiavastaava: Taija Kuokkanen
Puhelin: 040 728 7313 (ma-to klo 9-12)

Sahkoposti: taija.kuokkanen@kymenhva.fi

Satakunnan hyvinvointialue
Sosiaaliasiavastaava: Jari Makinen
Puhelin: 044 707 9132

Sahkoposti: sosiaaliasiavastaava@sata.fi

Eteld-Karjalan hyvinvointialue
Sosiaaliasiavastaava: Elina Tikka

Puhelin: 050 555 8553 (ma-to klo 9-12)
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Sahkoposti: elina.tikka@ekhva.fi

Keski-Suomen hyvinvointialue
Sosiaaliasiavastaava: Eija Hiekka
Puhelin: 044 265 1080 (ma-to klo 9-11)

Sahkoposti: sosiaaliasiavastaava@hyvaks.fi

Lapin hyvinvointialue
Sosiaaliasiavastaavat: Satu Peurasaari, 040 482 3584 ja Johanna Pikkuaho 040 506 0083

Sahkoposti: sosiaaliasiavastaava@lapha.fi

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Sosiaaliasiavastaava: Marja-Leena Hokkanen
Puhelin: 040 701 2345

Sahkoposti: marja-leena.hokkanen@pkhyvinvointialue.fi

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Sosiaaliasiavastaava: Mikko Lehtinen

Puhelin: 08 123 4567

Sahkoposti: mikko.lehtinen@pphyvinvointialue.fi

Pohjois-Savon hyvinvointialue
Sosiaaliasiavastaava: Eero Salmi
Puhelin: 017 123 4567

Sahkoposti: eero.salmi@pshyvinvointi.fi

Pohjanmaan hyvinvointialue
Sosiaaliasiavastaava: Helena Virtanen

Puhelin: 06 987 6543
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Sahkoposti: helena.virtanen@pohjanmaanhyvinvointi. fi

Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue
Sosiaaliasiavastaava: Kari Makela
Puhelin: 06 123 9876

Sahkoposti: kari.makela@hyvaep.fi

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue
Sosiaaliasiavastaava: Anna Korhonen
Puhelin: 06 555 1234

Sahkoposti: anna.korhonen@soite.fi

Eteld-Karjalan hyvinvointialue
Sosiaaliasiavastaava: Minna Koskinen
Puhelin: 05 123 4567

Sahkoposti: minna.koskinen@ekhva.fi

Satakunnan hyvinvointialue
Sosiaaliasiavastaava: Pekka Lahti
Puhelin: 02 123 4567

Sahkoposti: pekka.lahti@sata.fi

Kanta-Hameen hyvinvointialue
Sosiaaliasiavastaava: Tarja Rasanen
Puhelin: 03 123 4567

Sahkoposti: tarja.rasanen@omahame.fi

Varsinais-Suomen hyvinvointialue

Sosiaaliasiavastaava: Useita henkiloita
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Puhelin: 02 31 32 399, ma-pe klo 10-12 & 13-15

Sahkoposti: sosiaaliasiavastaava@varha.fi

Kymeenlaakson hyvinvointialue
Sosiaalivastaava: Useita henkiloita
Puhelin: 040 728 7313

Sahkoposti: taija.kuokkanen@kymenhva.fi

Pohjois-karjalan hyvinvointialue
Sosiaalivastaavat: Hanna Makijarvi, 013 330 8265 ja Timo Nurmela 013 3308268

Sahkoposti: sosiaalijapotilasasiavastaavat@siunsote.fi

Helsinki
Sosiaalivastaava: Useita
Puhelin: 09 3104 3355

Sahkoposti: sosiaaliasiamies@hel.fi

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Sosiaalivastaavat: Jenni Henttonen & Terhi Willberg
Puhelin: 02 9151 5838

Sahkoposti: sosiaali.potilasasiavastaava®@luvn.fi

Kuluttajaneuvonnan yhteystiedot sekd tiedot sita kautta saatavista palveluista
Kilpailu- ja kuluttajavirasto (KVV).

Kuluttajaneuvonta palvelee arkisin klo 9-15

puh: 029 505 3050

https://www.kkv.fi/kuluttaja-asiat/kuluttajaneuvonta/

eantaa tietoa kuluttajan oikeuksista, mm. tavaran tai palvelun virheen hyvityksesta, so-
pimuksista ja maksamisesta.
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savustaa ja sovittelee kuluttajan ja yrityksen valisessa riitatilanteessa.

kasitellaan ja huomioidaan toiminnan kehittdmisessa?

1. Jos lapsi on edelleen sijoitettuna yksikkoon, otetaan yhteytta muistutuksen tehneeseen
henkiloon ja keskustellaan hanen kanssaan. Tasta vastaa kasvatusjohtaja.

2. Muistutus kasitellaan tiimipalaverissa. Muistutuksesta keskustellaan ja paatetaan, mi-
ten asiassa edetaan ja kuka asiasta ottaa selvitysvastuun. Jos nuori ei ole enaa sijoituk-
sessa, sovitaan ketka kirjaavat vastineen ja se lahetetaan asianosaisille. Jos muistutus
tulee valvontaviranomaisen kautta, kopio vastineesta lahetetaan myos sinne.

3. Jos nuori on edelleen sijoitettuna Rauhaniemeen, asianosaisten kanssa sovitaan yhteis-
palaveri, jossa asiat kasitellaan. Palaverissa on aina mukana myos kasvatusjohtaja. Asiasta
informoidaan lapsen asioista vastaavaa sosiaalityontekijaa, joka kutsutaan tarvittaessa
mukaan palaveriin. Jos palaveria ei saada jarjestettya, tehdaan vain kirjallinen selvitys,
joka toimitetaan asianosaisille.

4. Palaverin jalkeen vastine tehdaan viela kirjallisesti ja se toimitetaan asianosaisille. Jos
muistutus on tullut valvontaviranomaisen kautta, siihen vastataan aina kirjallisesti ja ko-
pio vastineesta lahetetaan valvontaviranomaiselle.

Tavoiteaika muistutusten kasittelylle: 1kk

6 PALVELUN SISALLON OMAVALVONTA

Hyvinvointia, kuntoutumista ja kasvua tukeva toiminta

Rauhaniemen arki on aikuisjohtoista ja ennakoitavaa, ja siina toistuvat arjen rutiinit. Yk-
sikon paivajarjestys on selkea ja lasten erityisia tarpeita, kehitysta seka kasvua tukevaa.
Lapsilla on mahdollisuus osallistua yhteisen toiminnan suunniteluun.

Paivajarjestys pyritaan pitamaan muuttumattomana, jolla lisataan turvallisuuden tun-
netta ja vakautta. Yksikon kodinomaisuuteen on kiinnitetty huomiota rakennusvaiheesta
alkaen. Jokaisella lapsella on mahdollisuus vaikuttaa oman huoneen sisustukseen ja jar-
jestykseen seka tuoda huoneeseen omia kalusteitaan.

Koulunkaynti mahdollistuu tarvittaessa kiinteiston tiloissa toimivassa peruskoulussa lapsen
tarpeisiin raataloidysti. Ehot Oy:n tiloissa koulunkaynti on sujuvaa ja talla minimoidaan
myos ulkopuoliseen kouluun siirtymiseen liittyvat rasitteet. Koulupaivien aikana ohjaajat
ovat tiiviisti mukana oppitunneilla.
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Rauhaniemessa on erikoisosaamista kuntouttavaan tyohon niin erikoissairaanhoidon kuin
neuropsykiatrian nakokulmasta. Rauhaniemessa tyoskentelee esimerkiksi kuntoutuksen
ohjaaja (amk).

Yksikon arjessa on saannollisesti mukana myos koirakaveri Freyja. Koira on viettad aikaa
yksikdssa omistajansa valvomana. Arjessa Freyja ilahduttaa lapsia, tuo rauhoittumisen
hetkid, houkuttelee ulkoilemaan ja leikkimaan ja on sovitusti mukana esimerkiksi aamu-
heratyksissa. Lapset voivat opetella myos lukemaan koiran tunnetiloja ja tarpeita.

Liikunta-, kulttuuri- ja harrastustoiminnan toteutuminen:

Lapsen harrastuneisuutta tuetaan aktiivisesti. Omaohjaajan tydtehtaviin kuuluu yhdessa
lapsen kanssa l6ytaa hanelle mielekas harrastus sitten, kun lapsi on siihen valmis. Harras-
taminen ja liikunta perustuu aina vapaaehtoisuuteen. Rauhaniemen pihapiirista seka lahi-
alueelta loytyvat erinomaiset mahdollisuudet mita erilaisimpiin harrastuksiin (mm. lasket-
telu, padel, suppailu, hiihto, lenkkipolut, koripallo, jalkapallo). Rauhaniemen sisatiloista
loytyy biljardi, pingis, kuntosali seka painitatami, mitkd ovat lasten kaytdssa yhdessa ai-
kuisen kanssa.

Yksikon terapiatyoskentelyssa voidaan hyodyntaa taidemenetelmia, esimerkiksi piirta-
mista ja maalaamista. Ohjaat kdyvat lasten kanssa saannollisesti kaupunkialueella erilai-
sissa tapahtumissa, elokuvissa tai vaikkapa kahvilakaynneilla. Kesaisin yksikon terassilla
on mahdollisuus pitda hyotypuutarhaa, minka hoitamiseen lapset voivat halutessaan osal-
listua. Ajoittain jarjestetaan yksikon ulkopuolista toimintaa myos koko yksikon lapsille ja

Lapsen toimintakykya, hyvinvointia seka kuntoutumista seurataan aktiivisesti arjen toi-
mintojen ohessa.

Ravitsemus
Miten yksikon ruokahuolto on jarjestetty?

Ehot Oy:lla on omat keittiotyontekijansa toteuttamassa ruokahuoltoa. Keittiossa valmis-
tetaan terveyssuositusten mukaista hyvaa ravitsevaa ja monipuolista ruokaa.

Ruokahuollon toteutuksessa otetaan aina huomioon mahdolliset allergiat, yliherkkyydet,
kulttuurilliset tottumukset seka muut erityisruokavaliot.

Kaytossa on toiveruokapaiva eli lapset saavat toivoa sunnuntain aterian. Muutoinkin eri-
laisia ruokatoiveita on mahdollista arjessa esittaa.

Rauhaniemessa ohjaajat ruokailevat yhdessa lasten kanssa ja nain ollen ruokailutapah-
tuma on valvottu, jolloin ohjaajat voivat oman ruokailunsa ohessa tarkkailla lapsen naut-
timan ravinnon sisaltéa seka nautitun nesteen maaraa. Lapsella on oikeus p&aattaa
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aterioidensa sisallosta, mutta ohjaaja kannustaa tarvittaessa terveelliseen ja monipuoli-
seen ruokailuun.

Hygieniakdytannot

Hygieniasta huolehtiminen kuuluu hoito- ja kasvatustyohomme. Tyontekijat opastavat ja
valvovat, ettd lapsi oppii huolehtimaan henkilokohtaisesta hygieniastaan ikatasoaan vas-
taavalla tasolla. Lapsia ohjataan paivittaisessa hygienian hoidossa kuten kasienpesussa
ennen ruokailua ja suihkussa kdymisessa lapselle sopivana ajankohtana. Tarvittaessa lap-
sen kanssa kdaydaan peseytymiseen ja henkilokohtaiseen hygieniaan liittyvia asioita lapi
aikuisjohtoisesti. Lapsia opetetaan pesuaineen kaytodssa. Lapset siivoavat oman huoneen
ohjatusti kahdesti viikossa.

Yleiset tilat siivotaan kiertavan listan mukaan, jokainen lapsi vuorollaan. Yksi imuroi, yksi
moppaa ja yksi pyyhkii polyt. Lapsen mahdolliset herkkyydet pesuaineille tai muille hy-
gienia- ja siivoustuotteille huomioidaan.

Yksikossa kiinnitetaan erityista huomiota hygieniaan tarttuvien tautien aikana. Tartunta-
tautien kohdalla siivoaminen ja desinfiointi on paivittaista ja tarvittaessa siivousta voi
tehostaa alihankintana kiinteistohoidon palvelutuottajan kautta. Tartuntatautien aikana
ja eritteiden siivoamisen yhteydessa henkilokunta noudattaa erillista, tapauskohtaista oh-
jeistusta.

Miten infektioiden ja tarttuvien sairauksien levidminen ennaltaehkaistaan?

Tartuntatautilain perusteella terveydenhuollon ja sosiaalihuollon toimintayksikon on tor-
juttava suunnitelmallisesti hoitoon liittyvia infektioita (tartuntatautilaki 1227/2016; 178)
ja sovitettava toimet yhteen terveydenhuoltolain potilasturvallisuutta edistavien toimien
kanssa (terveydenhuoltolaki 1326/2010; 85). Hoitoon liittyvalla infektiolla tarkoitetaan
sosiaali- ja terveydenhuollossa toteutetun tutkimuksen tai annetun hoidon aikana synty-
nytta tai alkunsa saanutta tartuntatautia (tartuntatautilaki 38).

Rauhaniemessa ei anneta sellaista hoitoa eika tehda tutkimuksia, joiden yhteydessa nuo-
ren olisi mahdollista saada infektio. Ehot Oy:n johtohenkilot huolehtivat kaikkien, niin
asiakkaiden kuin henkilokunnankin suojauksesta yleisinfektioita vastaan. Jos on esimer-
kiksi flunssaepidemia tai jollakin nuorella on jokin muu tarttuva tauti, hanen oleskeluaan
yleisissa tiloissa rajataan ja siivouksia tehostetaan. Kasidesia kaytetaan infektioaikaan.

Infektioiden ehkaisemisessa tarkea yhteistyokumppani on tartuntatautihoitaja. Hanen
tyohonsa kuuluu tarkeana osana tartuntojen ja infektioiden ehkaisy. Tartuntatautihoitaja
toimii tarvittaessa yksikon apuna ja asiantuntijana hygieniaan liittyvia asioissa. Eloisan
tartuntatautihoitaja Puh: 044 794 4717.
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Miten yksikon siivous ja pyykkihuolto on jarjestetty?

Kts. ylla kohta hygieniakaytannot. Yksikossa on pyykinpesukone, jolla lapset pesevat pyyk-
kinsa seka kuivausrumpu. Pyykkihuollossa annetaan riittava ohjeistus ja avustetaan tar-
vittaessa. Lapset vastaavat oman huoneen siisteydesta itse ja tassa avustetaan tarvitta-
essa. Yleiset tilat siivotaan yhteisollisesti. Yksikon kausisiivous toteutetaan tarvittaessa
siivousyrityksen tekemana.

Miten henkilokunta on koulutettu/perehdytetty yksikon puhtaanapidon ja pyykkihuol-
lon toteuttamiseen ohjeiden ja standardien mukaisesti?

Henkiloston perehdytyksessa kaydaan lapi puhtaanapitoon ja pyykkihuoltoon liittyvat kay-
tannot. Tyontekijat opastavat lapsia heidan vastuualueelleen kuuluvissa tehtavissa. Yksi-
kossa lapset huolehtivat oman huoneensa siivouksesta seka pyykkihuollosta ohjaajien tar-
vittaessa avustamana. Yhteisten tilojen siivous toteutetaan lasten ja aikuisten kesken.
Kausisiivoukset ja yksikon ulkopuolisten kiinteiston tilojen siivouksesta vastaa standardien
mukaisesti ulkopuolinen siivousyritys.

Terveyden- ja sairaanhoito

Asiakkaat ovat kaytannossa aina kouluterveydenhuollon piirissa. Kouluterveydenhuollon
piirin ulkopuoliset asiat hoidetaan Eloisan paivystyksen tai yksityisen laakariaseman
kanssa. Henkilokunta vastaa siita, etta kaikki saavat asianmukaisen terveyden- ja sairaan-
hoidon. Terveystarkastukset tehdaan mahdollisen huostaanottopaatoksen yhteydessa
(Lastensuojelulaki 417/2007; 518). Lapsen terveydentilaa tarkkaillaan saannéllisesti ja re-
aaliaikaisesti. Rauhaniemessa on kaytossa ostopalveluna nuorisopsykiatrian erikoislaakari,
joka tapaa lapsia viikoittain ja aina tarvittaessa. Laakari on nopeasti tavoitettavissa ja
konsultaatio onnistuu normaalisti aina saman paivan aikana. Rauhaniemen omassa henki-
lokunnassa on terveydenhuollon ammattilaisia.

Hammashuollon palveluja voidaan hankkia Eloisalta tai yksityisilta palveluntuottajilta.

Pitkaaikaissairaita lapsia hoidetaan ja seurataan intensiivisesti. Heidan vointiaan seura-
taan arjessa ja mahdollisiin oireisiin reagoidaan viipymatta. Rauhaniemen henkilokun-
nassa on useita terveydenhuollon ammattihenkiloita, jotka huolehtivat asianmukaisesta
hoivasta ja huolenpidosta pitkaaikaissairaidenkin kohdalla.

Laakehoito

Kaikki hoito- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluvat tyontekijat kayvat laakehoitosuunnitel-
man lapi ja kuittaavat sen luetuksi. Ladkehoitosuunnitelmaa tarkastetaan ja paivitetaan
saannollisesti, aina tarpeen vaatiessa.
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Lazkehoidon toteutumista seuraa aktiivisesti koko tyoryhma. Kaikki tyontekijat suoritta-
vat laakehoitoluvat koulutuksensa mukaisesti.

Sosiaali- ja kasvatusalan henkildstd suorittaa ladkkeenantoluvat ja terveydenhuollon hen-
kilosto lisaksi ladkkeenjakoluvat. Rauhaniemessd on kédytossa ProEdu-oppimisymparisto.

Laakehoidon toteutuminen kirjataan asiakastietojarjestelmaan (aakehoitosuunnitelman
mukaisesti. Jokaisessa tyovuorossa on laakkeenjakovastuussa yksi henkild, joka kuittaa
laakekaapin avaimen itselleen ja on taten vastuussa laakehoidon toteutumisesta. Laa-
keavaimet kuitataan erilliseen listaan, josta vastuullinen henkilo on jalkikateen todennet-
tavissa.

Kaikki lapselle toteutuva laakehoito tapahtuu ainoastaan ladkarin ohjeiden mukaisesti.
Laakehoidon tarkoituksenmukaisuutta arvioi koko moniammatillinen tyoryhma seka laa-
kari lapsen laakarikayntien yhteydessa.

Kuka vastaa laakehoidosta?

Nuorisopsykiatrian erikoislaakari Mirja Huotari.

Monialainen yhteistyo

Monialaista yhteistyota toteutetaan Rauhaniemessa paivittain. Yksikon sisalla lasten asi-
oissa tyoskentelee moniammatillinen tiimi, ja lisdksi sijoitetun lapsen viranomaisverkosto
on lahtokohtaisesti laaja. Rauhaniemi tekee yhteistyota lapsen kaikkien terveyden- ja sai-
raanhoitoon liittyvien tahojen, koulujen ja muiden yksikon ulkopuolisten tahojen kanssa.
Yhteistydtahot maaraytyvat lapsen yksilollisen tarpeen mukaisesti. Yhteistyon ja tiedon-
kulun toteuttamisessa otetaan huomioon lapsen ika, kehitystaso seka itsemaaraamisoi-
keus. Lapsi on itse aktiivisesti osallisena ika- ja kehitystasonsa mukaisesti itseaan koske-
vissa asioissa, ja ohjaajat tukevat lasta my0s itsenaiseen asioiden hoitamiseen.

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa yhteistyo on tiivista ja se toteutetaan
tarvetta vastaavalla tavalla. Yhteydenpidosta viranomaisiin vastaa paasaantoisesti yksikon
johtaja. Lasta tuetaan eritysesti yhteydenpidossa omaan sosiaalityontekijaan.

7 ASIAKASTURVALLISUUS

Yhteistyo turvallisuudesta vastaavien viranomaisten ja toimijoiden kanssa

Yksikossa turvallisen arjen mahdollistaa ensisijaisesti tyontekijoiden ennakoiva tyoote,
lasten voinnin seuranta seka tarvittaessa pikainen puuttuminen haastavaan kayttaytymi-
seen. Riittava resurssointi on myds avainasemassa haastavien tilanteiden ennaltaeh-
kaisyssa sekd myds tapahtumien jalkiselvittelyissa. Haastavissa asiakastilanteissa
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yhteistyota tehdaan tarvittaessa hyvinvointialueen terveysviranomaisten tai alueen pelas-
tusviranomaisten kanssa. Ehot Oy on laatinut erillisen riskienhallintasuunnitelman, missa
on eriteltyna erilaiset toiminnan riskit ja niihin varautuminen. Riskienhallintasuunnitelma
6ytyy taman omavalvontasuunnitelman liitteista.

Kiinteistossa ja yksikossa on olemassa myos lainmukaiset ajantasaiset turvallisuus- ja pe-
lastussuunnitelmat. Rauhaniemen suunnittelu- ja toteutusvaiheissa on tehty tiivista yh-
teistyota pelastusviranomaisten kanssa. Kiinteistossa on sarjaan kytkettyna palovaroitti-
met. Varoitin antaa my0s ennakkohalytyksen turvallisuusvastaavan tahon toimitusjohtaja
Ville Rouhiaisen puhelimeen. Palohalytyksesta tulee myos tieto yksikoiden paivystyspuhe-
limiin seka Ehot Oy:n hallituksen jasenten puhelimiin. Palo- ja evakuointiharjoituksia teh-
daan yhteistyossa pelastusviranomaisten kanssa.

Rauhaniemessa on poikkeustilanteita varten halytysjarjestelma. Mahdollinen halytys lah-
tee yksikoiden toimistoon, toimistojen paivystyspuhelimiin, paivystajien puhelimiin seka
hallituksen edustajien puhelimiin. Halytyksen voi tehda aanettomasti ja huomaamatto-
masti. Henkilokunta on perehdytetty halytysjarjestelman kayttoon ja matalalla kynnyk-
sella tapahtuvaan ennakoivaan toimintaan.

Kiinteiston ulkoalueet ovat laajasti kameravalvottuja. Kiinteiston sisalla kameravalvonta
on yleisissa siirtymareiteissa. Rauhaniemen lastenkodissa ei ole kameravalvontaa.

Henkilosto

teet

Rauhaniemen yksikdssa on aluehallintoviraston luvan mukaisesti vahintaan 12,75 tyonte-
kijaa. Tyontekijoista valtaosalla on aikaisempaa lastensuojelun tyokokemusta. Rauhanie-
messa tyoskentelee sosionomeja, yhteisopedagogeja, sairaanhoitaja, kuntoutuksen oh-
jaaja, nuoriso- ja yhteisoohjaaja ja lahihoitajia. Tyontekijat vastaavat arjen hoito- ja kas-
vatustyosta, omaohjaajatyosta ja perheeseen tehtavasta yhteydenpidosta. Yhta tyonteki-
jaa kohden on 1-2 omaohjattavaa.

Lisaksi yksikossa tyoskentelee lapsikohtaisen suunnitelman mukaan nuorisopsykiatrian eri-
koislaakari, terapeutti seka psykologi.

Rauhaniemessa on vahva esihenkilorakenne. Yksikon johtajan lisaksi vastaava ohjaaja,
kasvatusjohtaja seka toimitusjohtaja. Kaikki esihenkilot tyoskentelevat osana yksikon ar-
kea ja ovat henkildston ja lasten saatavilla.

Tarpeen vaatiessa henkiloresursseja voidaan lisata ammattitaitoisilla ja soveltuvan koulu-
tuksen omaavilla sijaisilla. Ehot Oy:lla on laaja sijaisrekisteri, joka koostuu lastensuojelun
ammattilaisista. Sijaistenkayton periaatteena on, etta heita voidaan kayttaa tukemaan
vakinaisen henkilokunnan toimintaa. Sijaiset ovat koulutustaustoiltaan joko sairaanhoita-
jia, yhteisopedagogeja, sosionomeja tai lahihoitajia.
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Rauhaniemen toiminnan kulmakivena on riittavien resurssien olemassaolo kaikissa tilan-
teissa, joka mahdollistaa laadukkaan ja ammattitaitoisen kasvatustyon. Yksikon arjessa
on aina vahintaan nelja kasvatushenkilokuntaan kuuluvaa tyontekijaa seitsemaa lasta koh-
den. Tarpeisiin voidaan aina vastata riittavilla resursseilla.

Johtajiston tydvuorosuunnittelussa otetaan huomioon tehtavan luonteen asettamat vaa-
teet. Johtajisto vastaa oman tyonsa kalanteroinnista siten, etta kaikkien tehtavien laa-
dukkaaseen hoitamiseen on riittavasti aikaa.

Henkiloston rekrytoinnin periaatteet

Rauhaniemessa on kiinnitetty runsaasti huomiota henkilokunnan rekrytointiin. Henkiloston
koulutuspohja on moniammatillinen. Tyonhakijan koulutuksen lisaksi huomiota kiinnite-
taan hyviin vuorovaikutustaitoihin, kykyyn tyoskennella tiimissa seka riittavaan suulliseen
ja kirjalliseen aidinkielen taitoon. Uudelta tyontekijalta vaaditaan nahtavaksi alkuperai-
set opinto- ja tyotodistukset. Koko henkildston rikosrekisteri tarkistetaan, myos kaikkien
sijaisten ja opiskelijoiden. Perehdytyksen yhteydessa tyontekija perehdytetaan talon tie-
tosuojaohjeistukseen.

Kuvaus henkiloston perehdyttamisestd ja taydennyskoulutuksesta

Rauhaniemeen on laadittu perehdytyssuunnitelma. Suunnitelma 6ytyy perehdytyskansi-
osta ja sahkoisena versiona pilvipalvelusta, mihin paasee kaikilla toimiston tietokoneilla.
Hyva perehdytys on tarkeaa tyoturvallisuuden ja tyon sujuvuuden kannalta. Uuden tyon
aloittaminen on aina uutta ja siten samalla myos henkisesti kuormittavaa. Tyontekija jou-
tuu opettelemaan valtavasti uusia asioita mahdollisesti nopeassakin tahdissa. Olennainen
tieto tulee pilkkoa jarkeviin osiin, joka on saatavilla paperimallisesti seka myos digitaali-
sesti. Nain uusi tyontekija pystyy kasittelemaan ja sisaistamaan uutta tietoa helpommin.
Hyva perehdyttaminen edellyttaa avointa keskustelua tyoyhteisossa ja perehdyttamis-
suunnitelmien jatkuvaa kehittamista. Hyvan perehdytyksen avulla uusi tyontekija tuntee
paasevansa nopeasti osaksi tyoyhteisoa. Riittavan yksityiskohtainen, kirjallinen ja suulli-
nen perehdytys nimettyine vastuuhenkildineen ja kuittausmahdollisuuksineen ohjaa toi-
mintaa ja auttaa tarkistamaan, etta perehdyttaminen hoituu tarkoituksenmukaisesti.

Perehdyttamisesta ovat paavastuussa yksikon johtaja Petteri Lepisto seka vastaava oh-
jaaja Veliheikki Kivimaki. He huolehtivat, etta jokainen uusi tyontekija perehdytetaan
riittavan hyvin tyohon. Lisaksi yrittajat Ville Rouhiainen ja Tommi Mustonen osallistuvat
perehdytykseen antamalla yleista tietoa yrityksesta ja Ehot Oy:n arvojen mukaisesta tyos-
kentelysta.

Perehdytyksessa uudelle tyontekijalle esitellaan perustavanlaatuisesti tilat, henkilokunta,
lapset, saannot ja toimintatavat. Sijoitettujen lasten kanssa tydskenneltaessa lastensuo-
jelulain tuntemus on erityisen tarkeaa. Henkilokuntaa varten kirjalliset yksityiskohtaiset
ohjeet rajoituksista, eristamisesta ja muista seuraamuksista l0ytyvat toimistossa olevasta
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perehdyttamiskansiosta seka sahkoisena toimiston tietokoneelta. Toimintatavoista eri ti-
lanteissa kerrotaan tarkemmin perehdytyskansiosta [Oytyvissa ohjeistuksissa.

On tarkoituksenmukaista, ettda ensimmaisten tyopaivien ajan uusi tyontekija tekee toita
ikaan kuin listalle merkittyna ylimaaraisena tyontekijana. Talléin han voi havainnoida
tyontekoa ja ottaa vastuuta sita mukaa, kun hanesta tuntuu. Myos perehdyttajalld on tassa
tilanteessa suuri vastuu, etta uusi tyontekija ei joudu alussa liian haastaviin tilanteisiin
ilman riittavaa perehdytysta. Perehdytyksessa on myos tarkeaa antaa uudelle tyonteki-
jalle riittavasti aikaa paneutua ja omaksua lastensuojelulakia. Tassa perehdyttajalla on
keskeinen rooli ohjata uusi tyontekija keskeisiin lainkohtiin seka opastaa uutta tyontekijaa
kysymaan askarruttavista kohdista. Rekisteriselosteet, vaitiolovelvollisuusasiat, salassapi-
tovelvoitteet ja tietosuojaohjeet kaydaan lapi perehdyttamisvaiheessa.

Ehot Oy kannustaa omatoimiseen kouluttautumiseen. Alaan liittyvat, tutkintoon johtavat
koulutukset on mahdollista suorittaa osittain tydajalla tai niihin voidaan jarjestaa vapaa-
paivia.

Henkilokunnan ilmoitusvelvollisuus

Sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta annetun lain (741/2024) 29 §:n mukaan palve-
luntuottajan on ilmoitettava valittomasti salassapitosaannosten estamatta palvelunjarjes-
tajalle ja valvontaviranomaiselle palveluntuottajan omassa tai taman alihankkijan toimin-
nassa ilmenneet asiakas- ja potilasturvallisuutta olennaisesti vaarantavat epakohdat seka
asiakas- ja potilasturvallisuutta vakavasti vaarantaneet tapahtumat, vahingot tai vaarati-
lanteet seka muut sellaiset puutteet, joita palveluntuottaja ei ole kyennyt tai ei kykene
korjaamaan omavalvonnallisin toimin.

vissa tehtavissa toimeksiantosuhteessa tai alihankkijana toimivan henkilon on ilmoitettava
viipymatta salassapitosaannosten estamatta palveluyksikon vastuuhenkilolle tai muulle
toiminnan valvonnasta vastaavalle henkilolle, jos han tehtavissaan huomaa tai saa tie-
toonsa epakohdan tai ilmeisen epakohdan uhan asiakkaan tai potilaan sosiaali- tai tervey-
denhuollon toteuttamisessa taikka muun lainvastaisuuden.

Ilmoitusvelvollisuuden tavoitteena on, etta asiakastyon epakohdat ja niiden uhat tulisivat
tietoon nopeasti ja niihin voitaisiin puuttua riittavan ajoissa. Rauhaniemen henkilosto on
tietoinen lainmukaisesta ilmoitusvelvollisuudestaan puuttua tilanteeseen, mikali huomaa
Rauhaniemen toiminnassa puutteita tai toiminnan koetaan olevan epaasianmukaista.
Tama lisaa asiakasturvallisuutta. Tyontekija keskustelee ensin esimiehensa eli yksikon joh-
tajan kanssa puutteesta ennen asian mahdollista eteenpdin viemista. Ilmoitusvelvoltisuu-
teen liittyvaa tietoa ja ohjausta annetaan yksikon yhteisissa tiimeissa.

Toimitilat
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Rauhaniemen yksikko sijaitsee Mikkelin Tuppuralassa, vuonna 2022 valmistuneessa kiin-
teistOssa, jota olemme paasseet itse suunnittelemaan.

Rauhaniemessa jokaisella lapsella on oma tilava huone, josta loytyy kylpyhuone-wc. Lapsi
saa soveltuvin osin sisustaa huoneensa mieleisekseen ja tuoda huoneeseen esimerkiksi
omia huonekaluja. Lapsen huonetta ei koskaan kadyteta muuhun tarkoitukseen, vaikka han
olisi pitkaan poissa.

Kiinteisto on uusi ja suunniteltu ja toteutettu vaativan sijaishuollon tarpeita ajatellen.
Jokaisessa pienessakin yksityiskohdassa on mietitty tarkoin kaytannollisyys, tarkoituksen-
mukaisuus ja turvallisuus. Asuinyksikoissa on viihtyisat kodinomaiset tilavat yhteiset oles-
kelutilat, jossa lapset voivat viettaa vapaa-aikaansa. Kiinteistosta loytyy myos oma har-
rastetila, jossa lapset voivat harrastaa biljardia ja pingista. Alakerrassa sijaitsee oma kun-
tosali, jossa voi harjoittaa voimaharjoittelua ja lisaksi tilassa on monikayttoinen tatami.

Asuinyksikdssa on myos tarkoitukseen suunniteltu terapiatila, missa mahdollistuu myos vi-
deoneuvottelut talon ulkopuolelle. Kiinteistossa on lisaksi isompi neuvottelutila seka kou-
luluokka.

Rauhaniemessa on oma keittio, mutta lampimat ruoat valmistetaan padsaantoisesti talon
isossa valmistuskeittiossa. Rauhaniemessa on toimistotila, joka sijaitsee oleilutilan valit-
tomassa laheisyydessa. Toimistotila on suunniteltu tarkoin vaativat asiakkaat huomioiden
niin, etta toimistosta on kattava nakoyhteys yhteisiin tiloihin. Talon alakerrassa on myos
sauna, jota lapset voivat kayttaa.

Kiinteistossa on myos kaksi valvontaviranomaisten tarkastamaa eristystilaa.

Teknologiset ratkaisut

Rauhaniemen ulkoalueilla seka kiinteiston sisatilojen siirtymatiloissa ja kuntosalilla on tal-
lentava kameravalvonta. Kameravalvonnasta ilmoitetaan kyltein. Yksikon ulko-ovet on lu-
kittu sahkoisella lukitusjarjestelmalla. Lukitusjarjestelma on liitetty paloilmaisinjarjes-
telmaan siten, etta halytyksen sattuessa ovet aukeavat automaattisesti. Rauhaniemessa
on kaytossa Jablotron-merkkinen hatakutsujarjestelma.

Lapsilla ei ole kaytossa omia turva- tai kutsulaitteita.

Turva- ja kutsulaitteiden toimintavarmuudesta vastaavan henkilon nimi ja yhteystie-
dot?

Toimitusjohtaja Ville Rouhiainen. puh: 050 383 0432. ville.rouhiainen@ehot.fi

Terveydenhuollon laitteet ja tarvikkeet

26



Rauhaniemesta (Gytyvat omat perusmittarit, kuten kuume-, verenpaine- seka verensoke-
rimittarit. Lisdksi kiinteistOossa on sydaniskuri. Laitteita kayttavat vain ne tahot, ketka
asiaan ovat saaneet riittavan perehdytyksen, kuten sairaanhoitajat.

Terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista vastaavan henkilon nimi ja yhteystiedot

Vastuusairaanhoitaja Tuomas Jyrala, puh 0503815775

8 ASIAKAS- JA POTILASTIETOJEN KASITTELY JA KIRJAAMINEN

Rauhaniemessa on kaytossa Nappula-asiakastietojarjestelma, mihin tehdaan kaikki asiak-
kaisiin liittyvat kirjaukset. Kaikilla lapsen hoitoon ja kasvatukseen osallistuvilla tyonteki-
joilla on paasy Nappulaan. Tyontekijat kdayvat kirjaamiseen liittyvat asiat l&pi osana pe-
rehdytysta ja noudattavat sosiaalihuollon kirjaamiskaytanteita. Esihenkilot seuraavat ak-
tiivisesti henkilokunnan tekemia kirjauksia seka opastavat tarvittaessa oikeaoppiseen kir-
jaamiseen. Rauhaniemessa kirjaaminen on tarkea osa arjen tyota ja kirjausten avulla kun-
kin lapsen paivan sujumisesta tuodaan esiin ajantasainen tieto, mika osaltaan on myds
helposti valitettavissa esimerkiksi yhteistyotahoille. Kirjaaminen on valttamatonta tyos-
kentelyn laadun ja tavoitteiden seurannan osalta.

Kirjaamisen laatu ja ajantasaisuus varmistetaan tyovuorosuunnittelulla seka riittavalla
henkilostoresurssilla, mika takaa sen, etta jokaisella on riittavasti aikaa laadukkaaseen
kirjaamiseen.

Sijoituksen paatyttya kaikki lapsen tiedot poistetaan asiakastietojarjestelmasta ja toimi-
tetaan lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle, viimeistaan 3 kk sijoituksen paat-
tymisen jalkeen.

Tietoteknillisesta tietoturvasta kuten palomuureista, virustorjunnasta seka tietokoneiden
tietoturvan yllapitamisesta ja paivittamisesta vastaa Marski Data Oy.

Tietosuojavastaavan nimi ja yhteystiedot

Toimitusjohtaja Ville Rouhiainen. puh: 050 382 0432, ville.rouhiainen@ehot.fi

Onko yksikolle laadittu salassa pidettavien henkilotietojen kasittelya koskeva seloste?

Kylla x Ei[]
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9 YHTEENVETO KEHITTAMISSUUNNITELMASTA

Toiminnassa todetut kehittamistarpeet

Toiminnan kehittamistarpeet kootaan asiakaspalautteista, valvontakaynneista, henkilos-
tokyselyista seka sijoittajatahoilta palautteen perusteella. Kehittamistarpeita voidaan ha-
vaita myos aktiivisella omavalvonnalla.

Rauhaniemen lastenkodin toimintaa kehitetdaan jatkuvasti tehtyjen havaintojen perus-
teella.

10 OMAVALVONTASUUNNITELMAN SEURANTA

Omavalvontasuunnitelman ajantasaisuutta seurataan aktiivisesti osana yksikon arjen toi-
mintaa.

Toiminnassa todetut kehittamistarpeet:

1. Laakehoitosuunnitelman sisallon paivitys
2. Laakehoitoprosessin lisakoulutukset

Omavalvontasuunnitelman hyvaksyy ja vahvistaa toimintayksikon vastuuhenkilo

Paikka ja paivays: Mikkelissa 6.10.2025

Allekirjoitus Tommi Mustonen

Pdivitetty
8.11.2024
14.2.2025
22.7.2025
30.7.2025
6.8.2025
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LITTEET:

Omavalvontaohjelma
Ladkehoitosuunnitelma

Lapsen hyvéan kohtelun suunnitelma
Riskienhallintasuunnitelma

Varautumis- ja valmiussuunnitelma kriisi- ja hdiriotilanteiden varalle
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